行政院人事行政局地方行政研習中心
100年度推動公務人員數位學習實施計畫

1、 依據

1、 行政院95年5月24日院授人考字第0950062300號函頒「行政院及所屬各機關公務人員數位學習推動方案」。
2、 數位典藏與數位學習國家型科技計畫─推動公務人員數位學習子計畫。
2、 目標
1、 推廣客製化服務需求，提昇學習附加價值。
2、 運用行動學習模式，營造彈性數位學習環境。
3、 培育公務數位及行銷人才，提升自製數位教材能力。
3、 指導機關：行政院人事行政局

4、 主辦機關：行政院人事行政局地方行政研習中心(以下簡稱本中心)

5、 協辦機關：各縣市政府（含直轄市）(以下簡稱各縣市政府)

6、 辦理時程：100年1月1日起至100年12月31日止。
7、 實施內容
1、 營造多元數位學習環境
(1)  新增「e學中心」數位學習網站英文版，提供優質英語數位課程及不受時空限制的英語學習環境，計劃性協助地方公務人員熟悉及運用全英語之數位學習環境，並搭配行銷推廣活動，有效提升國人英語運用能力。
(2)  新增「e學中心」數位學習網站「客製化組裝課程」專區，配合縣市年度推動數位學習需求，組合套裝(6小時)、系列(12小時)、精選數位課程(30小時)，並提供報表服務，協助各縣市政府有效掌握所屬數位學習成效，同時提高「e學中心」平台使用率。
(3)  辦理「推廣多元數位學習成就獎」活動
1、 參加對象：各縣市政府
2、 辦理期間：100年3月至10月。
3、 辦理方式：
(1) 第一階段：「M計畫徵選活動」（取自Multi-learning）
於100年3月31日前將多元數位學習計畫(內容須含混成學習、論壇經營、自製教材推廣、行動學習等，其中行動學習為試辦項目)提送本中心，依評分等第分別致贈1,000元至6,000元之等值獎品。

(2) 第二階段：「M成效評選活動」（取自Multi-learning）
1 各縣市所送計畫公告於本中心「e學中心」網站，並提供評選委員修改建議供原送件縣市參考，各縣市亦可參考前六名之計畫，修正原訂計畫，並依該計畫實際推動。
2 各縣市於100年9月16日前將實施成效（連同修正後之計畫）提送本中心，依評分等第分別致贈4,000元至10,000元之等值獎品。
4、 相關辦法另訂之。
2、 發展優質數位學習課程
(1)  配合重要政策製作數位學習教材，並與其他機關合製人文素養、生態環保等課程，提供公務人員多元學習。
(2)  辦理「數位學習地圖成效獎」
1、 參加對象：各縣市政府
2、 辦理方式
(1) 採分組競賽，依縣市公務人員數區分為三組。
(2) 採序位法評比，依各縣市設定套裝、系列、精選課程完成比率(完成套裝、系列、精選課程套數/縣市公務人員數)，各組取前2名，分別致贈5,000元至10,000元之等值獎品。
3、 辦理期間：100年4月至10月。
4、 相關辦法另訂之。
(3)  辦理「黃金8點檔」活動
1、 參加對象：中央及各縣市政府所屬公務人員
2、 辦理方式：鼓勵學員於周一至周五晚上8-10點閱讀「e學中心」數位課程，凡於上述時間內完成課程者，每完成一門取得一次抽獎資格，名額若干名，分別致贈新台幣200元至20,000元之等值獎品。
3、 辦理期間：100年3月至6月。
(4)  英語行動學習加值體驗
1、 參加對象：中央及各縣市政府所屬公務人員。
2、 辦理方式
(1) 設置「英語聽診室」：運用「e學中心」公共論壇英語學習專區，邀請英語專業教師駐版，以英文為溝通語言，針對英語系列套裝課程，協助解答會員遭遇之學習問題，駐診師得視會員互動狀況及書寫內容豐富度給予「英語幣」獎勵。
(2) 學員參加英語系列線上大會考取得合格分數、獲得英語幣一定金額且積極參與討論者，可參加實體或線上英語同步教學。
(3) 表現良好者獲頒英語情境體驗證書。
(4) 採分組競賽，依縣市公務人員數區分為三組，並採序位法評比，依各縣市所屬公務同仁獲頒英語情境體驗證書人數/縣市公務人員數計分，各組取前2名。

3、 辦理期間：100年2月至9月。
4、 相關辦法另訂之。

(5)  套裝課程行銷活動
1、 參加對象：中央及各縣市政府所屬公務人員。

2、 辦理方式：於期限內完成套裝課程(6小時)、系列課程(12小時)、精選課程(30小時)等認證時數者，得參加抽獎活動，名額若干名，分別致贈新台幣500元至5,000元之等值獎品。
3、 認證時數：依網站認證標準授予學習時數。
4、 辦理期間：100年4月至10月。
(6)  宣傳動畫行銷活動
1、 參加對象：中央及各縣市政府所屬公務人員。
2、 辦理方式：於期限內找出本中心年度動畫短片中完整句子，即可參加抽獎，名額若干名，分別致贈新台幣2,000元至23,000元之等值獎品。

3、 辦理期間：100年5月至8月。

4、 相關辦法另訂之。

(7)  大家來找碴活動
1、 參加對象：中央及各縣市政府所屬公務人員。

2、 辦理方式：以「e學中心」政策類、法治類待修課程為主，廣邀會員於「e學中心」公共論壇指定專區針對該等課程找出與最新法令或作法不符合之處，提供修正意見供參。經認定所提意見可行者，即可參加抽獎，名額若干名，分別致贈新台幣300元至3,000元之等值獎品。

3、 辦理期間：100年1月至4月。

4、 相關辦法另訂之。

(8)  辦理「親友推薦好禮相送」活動

1、 參加對象：中央及各縣市政府所屬公務人員。

2、 辦理方式：

(1) 推薦國外友人並於限期內成功登錄「e學中心」(英文版)平台（Taiwan eLearning Center）為會員者，每推薦1人，可有1次抽獎機會。

(2) 所推薦之國外友人於限期內完成課程閱讀者，每完成一門，推薦人即可獲得1次抽獎機會。

(3) 抽獎名額若干名，各致贈2,000元之等值獎品。

3、 辦理期間：100年2月至5月。

4、 相關辦法另訂之。

3、 強化公共論壇之知識社群運用能力
(1)  為落實知識管理，持續提供本中心「e學中心」公共論壇資源供縣市政府運用，用以蒐集相關意見，以為施政參考。

(2)  「總裁VIP論壇專區」，提供總裁級會員發表文章，並鼓勵縣市版主升任總裁，成為「總裁VIP論壇專區」成員。

(3)  辦理「月讀雜誌」活動

1、 參加對象：地方公務人員、「e學中心」網站會員。

2、 辦理方式
(1) 導讀活動easy go：分區辦理月讀雜誌導讀會，並與各縣市政府合作辦理4月23日世界閱讀日(World Book and Copyright Day)月讀雜誌推廣導讀會。

(2) 月讀雜誌e起來

1 月讀雜誌 e writing ：結合「本中心閱讀學習時數認證要點」辦理千字心得撰寫。

2 月讀雜誌e talking：於「e學中心」公共論壇開設「月讀雜誌e talking」專區，邀請版主，辦理心得分享、帶動討論。

3、 辦理期間：100年1月至9月。

4、 獎勵

(1) 心得撰寫：評選前五名頒發年度最佳「月讀雜誌 e writing」獎，各致贈獎狀及獎品1份。

(2) 公共論壇：累積雜誌幣，除核發認證時數外，並選出雜誌幣最高之前5名，頒發年度最佳「月讀雜誌 e talking」獎，各致贈獎品1份。

5、 相關辦法另訂之。
(4)  開設「標竿學習」專區，邀請99年度推動數位學習績優縣市輪流擔任版主，或辦理標竿觀摩活動等，傳承推動經驗，精進彼此數位學習業務。相關辦法另訂之。
(5)  辦理公共論壇帶動貢獻獎活動
1、 參加對象：地方行政研習「e學中心」會員。

2、 辦理時間及方式：100年1月1日至100年12月31日期間，於「e學中心」公共論壇參與討論者。

3、 評核標準另訂之。

4、 活動內容：
(1) 版主達人獎：於100年3月1日至100年9月30日經營縣市公共論壇版主經評選績效卓著（含發文篇數、平均回覆數、平均瀏覽數等）前10名者，分別致贈新台幣2,000元至8,000元之等值獎品。
(2) 說自己的故事徵稿
1 邀請縣市公務夥伴，在參與本中心各項研習中，將値得回味的人事物景、相互激盪的心得、「e學中心」學習心得等學習成長故事，或本身任公職記憶中美好的成長軌跡等，依設定主題於公共論壇指定專區上傳文字（以500—1000字為原則，可加照片輔助說明，數位檔限300k）。

2 活動辦法另訂之。

4、 培育公務數位及行銷人才

(1)  辦理論壇達人研習班：

1、 參加對象及人數：各縣市政府公共論壇專區版主及總裁，預計40人。

2、 辦理方式

(1) 預計開辦1班，12小時。

(2) 辦理時間：100年5月至6月。

(3) 辦理地點：本中心。

(4) 課程目標：協助受訓人員瞭解「e學中心」公共論壇使用功能，及線上帶領技巧。

(2)  辦理自製數位教材種籽班

1、 參加對象及人數：各縣市政府數位學習業務承辦人、資訊及對自製數位教材有興趣之相關人員，預計210人。

2、 辦理時間：100年3月至6月。

3、 辦理方式：北中南東及澎湖、金門、連江縣辦理7場次，每場次30人，6小時。

4、 協辦單位：新北市政府、高雄市政府、花蓮縣政府、澎湖縣政府、金門縣政府、連江縣政府

5、 課程目標：協助受訓人員認識自製數位教材工具，並實際產出自製數位教材。
(3)  辦理自製數位教材進階班

1、 參加對象及人數：100年參與本中心自製數位教材種籽班人員或參賽人員，預計35人。

2、 辦理方式：預計開辦1班，12小時。

3、 辦理時間：100年7月。

4、 辦理地點：本中心。

5、 課程目標：增進受訓人員瞭解自製數位教材規劃與設計相關理念。

(4)  辦理自製數位教材競賽活動
1、 參賽對象
(1) 個人組：以各縣市政府暨所屬地方公務人員（含學校行政人員）為限。

(2) 機關組：以各縣市政府暨所屬機關為限。
2、 辦理時間：100年7月至8月。

3、 作品規格
(1) 參賽之數位教材必須由個人或機關自行製作。

(2) 個人組主題自由設定，機關組主題分設「閱讀有禮」（含「月讀雜誌」及「活用英語」）及「在地特色」等二類。

(3) 作品長度至少30分鐘。
4、 評分方式：由評審委員依自製數位教材審查標準(含教材內容及架構、教學設計、媒體設計與運用等)進行評選。
5、 獎項
(1) 個人組：參賽作品取優勝之前3名及佳作5名，分別致贈新台幣1,000元至8,000元之等值獎品。
(2) 機關組：參賽作品各類取優勝之前3名及佳作5名，分別致贈新台幣1,000元至8,000元之等值獎品。
(3) 得獎作品如製作品質優異，得由本中心納為正式數位課程，提供大眾閱讀及認證。

6、 相關辦法另訂之。

(5)  徵召行銷短片：「e學中心有夠讚！！」
1、 參加對象：以各縣市政府暨所屬地方公務人員（含學校行政人員）為限
2、 辦理時間：100年6月至8月。

3、 作品規格：

(1) 短片內容：以公務同仁快樂地數位學習為主題。
(2) 製作方式：必須由個人或機關自行製作，可採錄影或flash動畫等方式製作。

(3) 作品長度90秒內。
4、 評分方式：
(1) 自行放置youtube供閱覽，自行統計8月31日16時為止瀏覽人次（佔30%）。
(2) 9月10日前將成品寄交或email本中心，由評審委員依內容及架構、媒體設計與運用等進行評選（佔70%）。
5、 獎項：參賽作品取優勝之前3名，分別致贈新台幣2,000元至4,000元之等值獎品。

6、 相關辦法另訂之。

5、 辦理數位學習成果發表會

(1)  參加對象：各縣市政府。

(2)  辦理方式：1天，預計參加人數250人。

(3)  辦理時間：100年11月。

(4)  辦理地點：本中心。

(5)  活動內容

1、 專家學者及推展數位學習績優縣市政府經驗交流。

2、 頒獎表揚績優單位及個人。

8、 經費來源：所需經費由行政院人事行政局專案支應，不足部分由本中心年度預算相關經費項下調整勻支。

9、 獎勵
1、 團體獎：採總積分計算，積分最高之前6名，頒予獎座乙座。積分計算方式如附表。
2、 對推展本計畫成效績優人員，由本中心函請各機關(構)參酌敘獎。

10、 預期效益

1、 塑造優質、客製化學習環境，協助縣市政府建構專屬訓練體系。
2、 計畫性輔導縣市政府運用數位學習，培育數位經濟時代人力資源。
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積分相同者，依次以「M成效評選活動」→「M計畫徵選活動」→「自製數位教材─機關組」→「自製數位教材─個人組」→「公共論壇績效」→「最佳學習地圖成效獎」→「派員參訓」分數→「月讀雜誌 e writing」→「英語行動學習加值體驗」高者決定名次先後順序。

	
	第二名
	5分
	

	
	第三名
	3分
	

	
	佳作
	2分
	

	9.自製數位教材─機關組
	第一名
	8分
	

	
	第二名
	5分
	

	
	第三名
	3分
	

	
	佳作
	2分
	

	
	參與
	1分
	


附表：
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