
103 學年度第 2學期「校園生活問卷」調查結果輔導計畫 

一、學校：      歸仁區          

二、施測人數：共 1949 人 

三、調查結果分析及輔導計畫 

（一）問卷調查結果說明 

題   目 
（A） 
完全 
沒有 

（B） 
曾經 
有 1次 

（C） 
每月 
2-3 次 

（D） 
每週 
2-3 次 

（E） 
每天 
1 次 

備考 

1 
過去 6個月內，我曾經被同
學毆打 

人次 1937 10 0 0 2 

若學
生誤
填， 
請上
網修
正數
據。 

比例 99.38 .05 .00 .00 .10 

2 
過去 6個月內，我曾經被同
學勒索金錢或物品 

人次 1945 4 0 0 0 
比例 99.79 .002 .00 .00 .00 

3 
過去 6個月內，我曾經被同
學惡意的孤立、排擠 

人次 1914 26 3 2 4 
比例 98.20 1.33 .15 .10 .20 

4 
過去 6個月內，我曾經被同
學惡意的語言恐嚇或威脅 

人次 1929 18 1 1 0 
比例 98.97 .92 .05 .05 .00 

5 
過去 6個月內，我曾經被同
學謠言中傷 

人次 1914 29 4 0 2 
比例 98.20 1.48 .21 .00 .10 

6 
過去 6個月內，我曾經被同
學以網路傷害 

人次 1927 19 1 1 1 
比例 98.87 .97 .05 .05 .05 

合計（人）   9 4 9 

（二）原因分析 

一、被同學毆打： 
部分學生情緒較衝動，因口語或因嘻戲太激烈而導致肢體衝突。對這類學生依個案

情形由導師、學務人員和家長予於處置輔導，以期改善學生肢體衝突之發生。 
 
二、被同學勒索金錢或物品： 
   大多是被借錢，但借錢者沒有意願還錢。將於全校集會活動說明，希望同學之間儘
量不要有金錢往來。 
 
三、被同學惡意孤立或排擠： 

   學生問卷上表示「被同學惡意的孤立、排擠」情形者，由導師先行了解處理。發現

事件常是因同學間發生嫌隙，或個案本身有部分行為不佳居多，如喜歡捉弄他人、講人

八掛、衛生習慣不好、個性問題…等，又或是自己感覺被他人孤立。這些個案由導師先

行輔導以改善人際關係。需轉介輔導之學生，由學務人員和輔導處共同處理，以排解學

生間人際問題和列案加強輔導，以期學生間有良好的同儕關係。 

 

四、被同學惡意的語言恐嚇或威脅： 

   學生問卷上表示「曾經被同學惡意語言恐嚇或威脅」情形者，由導師先行了解 

處理。經班級導師處理後，發現有幾種情形：  

1. 填答學生誤解「曾經被同學惡意語言恐嚇或威脅」之定義，或故意將同學間言語的



嘻鬧、開玩笑，填報為「曾經被同學惡意語言恐嚇或威脅」的情形。 

2. 部分學生情緒較衝動，因口語或因嘻戲太激烈而導致肢體衝突。對這類學生依個案

情形由導師、學務人員和家長予於處置輔導，以期改善學生肢體衝突之發生。 

3. 霸凌行為，為防止學生霸凌行為的發生。透過校園生活問卷、防制霸凌宣導和教師

主動積極發現，以防治學生霸凌行為的產生。對霸凌者個案，啟動防制校園霸凌因

應小組，積極防制輔導個案，以導正其行為。 

 

五、被同學謠言中傷： 

   學生在校園與同學朝夕相處，除了課業，常因活動、人際、交友…等產生一些問題，

又值青春期。因此，學生之間看到一些事情，就容易以話傳話，例如：誰喜歡誰、他不

跟我們同一隊是覺得我們怎樣…。應告知同學己所不欲勿施於人，並教導勿聽傳話，若

有任何關於自己的言論，應告知家長或導師。 

 

六、被同學以網路傷害： 

   現在通訊設備發達方便，如網路、手機、簡訊傳輸…等，讓謠言的傳達更是無時無

刻、任何地點皆可，以致於學生之間發生被謠言中傷的情形會較多。 

 
 

（三）知悉個案數據填寫 
 知悉個案人數：22人(C+D+E) 
學校介入瞭解或輔導人數：22人 

（四）知悉個案輔導策略(含加害人、受害人、旁觀人) 

知悉個案名字(年級) 
學生填答內容與其問題

概述 
輔導策略 

1 

朱 OO(一) 
曾經被孤立、排擠與謠

言中傷。 

為國小時發生的事情，目前在國

中未有此情形。 

2 
傅 OO(一) 

和班上女生玩到翻臉，

另一個男生則批評該

生，讓該生很難過。 

事情發生隔天立即處理，先讓三

人了解事情真相並相互道歉，目

前相處狀況很好。 

3 楊 OO(一) 

1. 因有香港腳而穿涼

鞋並常將鞋子脫

掉，導致全班離他很

遠。 

2. 先前與他班學生有

誤會，之後在校內會

遇到故意檔路或言

語攻擊。 

1. 導師已和全班溝通協調。 

2. 已通知兩位學生了解狀況，

並協調處理。 

4 趙 OO(一) 
因對週遭同學常有不良

之言語，導致同學不喜

與該生相處。 

已告知加害人，讓加害人了解自

己行為之錯誤，並向該生道歉；

也告知該生必須改善自生行為。 



5 張 OO(一) 
他班學生曾在暑假期間

向該生拿錢。 

他人向該生拿錢，該生皆不會拒

絕，加強該生「勇於拒絕，當下

報告師長」的觀念。 

6 陳 OO(一) 

1. 該生認為同學不找

他就是孤立、排擠。 

2. 認為同學取綽號就

是謠言中傷。 

1. 導師教導人際關係應該是雙

向建立的，該生也應該主動

加入團體。 

2. 導師告知該生若不喜歡他人

取綽號，應立即反應出來又

或是告知導師。 

7 吳 OO(一) 
被同學毆打、孤立等問

題。 

吳生在校人緣不佳，目前在導師

的關懷下與同儕相處已有進

步，目前導師與學務處皆持續觀

察並主動關懷。 

8 林 OO(一) 

該生為情障生，故對同

學的玩笑會有很大的反

應，而該班會有學生主

動去捉弄該生。 

1. 導師在班上與學生說明如何

與該生相處，並希望同學以

同理心來面對。 

2. 要求該生若有人欺負他，應

立即告知導師或學務處。 

3. 在班上安排主動熱心的學生

多加注意平時的狀況。 

9 李 OO(一) 
班上有特定學生常在言

語、動作上故意排擠該

生。 

學務處協助處理該班特定學生。 

10 鄭 OO(一) 
曾被同學惡意言語恐

嚇。 
該生表示那是過去的事情。 

11 林 OO(一) 
因該生剛入學時常有自

大的行為，故班上有些

同學不喜歡。 

該生在導師的指導下已有改

善，但班上仍有幾位學生依舊不

喜歡該生。導師有告知學生每個

人各有喜好，不能強求每個人都

很好，雖然不喜歡該生也不能有

言語或行為上的排擠行為。 

12 洪 OO(一) 曾被同學毆打。 

導師晤談了解事情經過，查證並

同理學生心情並協助其適應，了

解加害人的心理和原因，提供加

害人更適當的人際相處模式。 

13 楊 OO(一) 
同學曾拿其他暗戀他的

女生開玩笑。 

導師告知並舉例說明相互尊

重，不說使人不悅的玩笑並掌握

與人相處適當的分寸。 

14 葉 OO(一) 與下列楊生相互挑釁。 導師已勸說，一起玩要有節制。 

15 楊 OO(一) 與上述葉生相互挑釁。 同上。 

16 黃 OO(一) 
上學期因個人因素，導

致同學不喜與其相處。

故該生有被排擠、孤立

導師已了解並要求該生需注意

自己說話與行為的方式，目前已

有改善。 



的感覺。 

17 詹 OO(一) 
因班上吳生情緒控管

差，因個案打翻其飲

料，故吳生打詹生。 

吳生已和個案道歉，吳生的母親

也有前來學校了解狀況。 

18 吳 OO(一) 

因喜歡班上一個女生，

但被同學知道後，要求

該生要請飲料，否則告

訴該女生事情。 

導師已了解並處理，要求學生不

能以此種方式與同學互動。 

19 王 OO(一) 
王生先前遭該班學生勒

索金錢。 

已通報學務處，並請家長治學務

處理，目前已無狀況。 

20 林 OO(二) 
先前與同學玩敲頭遊

戲。 

導師已告知下課遊戲需注意勿

以傷害他人的方式遊玩。 

21 吳 OO(二) 曾被同學謠言中傷。 
導師已告誡中傷他人的學生，希

望該生需多注意尊重他人。 

22 程 OO(二) 
同學無心的批評，因自

己較敏感而受傷。 

該生認為是自己的問題，他自己

願意多努力看看。 

23 楊 OO(二) 
同學刻意拿他的身體狀

況開玩笑。 

導師已告誡加害人，並教導全班

避免言語霸凌。 

24 呂 OO(二) 
有被人言語霸凌或毆

打。 

因該生自己常罵人三字經，因此

同學會有不當動作或口與回

應。導師已釐清責任，也不應該

動手，並告知家長狀況。 

25 邵 OO(二) 
曾經被班上同學亂取綽

號。 

導師以修復式正義修補加害人

與當事人之間的關係，雙方已達

成和解。 

26 楊 OO(二) 
同學轉述有同學不喜歡

該生。 

導師輔導該生，沒有所謂的萬人

迷，將自己的心思放在關心自己

的人上即可。 

27 黃 OO(二) 
該生曾經使人跌倒，加

害人因心生怨恨於事後

用力拍打該生背部。 

導師找出加害人，了解狀況後要

求雙方道歉和解。 

28 曾 OO(二) 
該生表示同學對他不友

善。 

該生為中度智能障礙生，常有行

為失控導致同學不喜與其相

處；導師已在班上宣導同學間需

相互友愛、尊重，並要求該生需

控制自己的行為。 

29 陳 OO(三) 
班上部分同學會以恐嚇

或肢體推打的方式與該

生互動。 

教導該生練習說「不」並懂得拒

絕他人不尊重的行為；與班上行

為人溝通，勿以不尊重該生的方

式互動。 

30 黃 OO(三) 
同學會用 FB 取笑並攻

擊。 

已將該生轉介輔導室進行輔

導，並讓該生有情緒上的出口。 



31 張 OO(三) 
因班上問題報告老師，

使得班上部分男生心生

不滿，並有行為威脅。 

已由學務處處理完畢，目前狀況

良好，導師持續關心、觀察。 

32 郭 OO(三) 同上 同上 

33 柯 OO(三) 
班上有同學會罵該生，

使該生覺得不舒服。 

導師已告知行為人該行為會讓

人不舒服，目前已有收斂。 

承辦人：           學務主任：            輔導主任：         校長： 


