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※ 設定IE為系統管理者權限：只能使用IE32位元

1.請先至C:\Program Files (x86)\Internet Explorer\iexplore.exe
檔案案右鍵，傳送到桌面建立捷徑。

2.在此捷徑按右鍵，點內容→捷徑→進階→已系統管理員身分執行(打勾)→確定→套用→確定。

3.請用這個設定的IE進入文書編輯平台，再下載使用者資料，確認問題是否有排除。
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