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進入IE11，直接點選下面連結快速設定(IE10請使用傳統設定方式)，解決公文系統空白頁

的問題

 

105/8/22 補充: 

若WINDOWS 10 1607版修正無效，請先將IE11還原預設值(右上角齒輪–>網際網路選項–>進階–>按還原預設值–>重

設–>刪除個人資料–>再按重設)，重設完畢後，再按下面的修正連結

 

大橋國小請按這個修正IE11空白頁面(含設定大橋國小為首頁)

其他學校請按這個修正IE11空白頁面(不含設定大橋國小為首頁)

 

點選後按『執行』『執行』『是』『是』『確定』

安裝完成後，請務必關閉IE11瀏覽器，再重新開啟瀏覽器，設定才會生效。

提醒您!!

快速設定指令會清除並重設您的相容性檢視設定內的網站清單，並自動
將

臺南市公文系統(163.26.1.168) 

教育部(moe.gov.tw) 為了數位學習平台課程的相容性 

勞保局(bli.gov.tw) 

人事行政局(dpga.gov.tw) 

銓敍部(mocs.edu.tw) 

臺南市規費罰款系統(210.69.57.205)

六組網站加入相容性檢視清單(以上列表搜集自大橋國小個相關行人員的電腦)

若您有其他特殊網站需設定相容性檢視，使用快速設定指令完後請再自行加入。

 

公文系統若出現空白頁的解決方法

http://www.dcps.tn.edu.tw/wp/sammy/?cat=3
http://www.dcps.tn.edu.tw/wp/sammy/?author=1
http://it.dcps.tn.edu.tw/project/downloads/%E5%85%AC%E6%96%87%E7%B3%BB%E7%B5%B1%E7%9B%B8%E9%97%9C/IE_%E5%85%AC%E6%96%87%E7%B3%BB%E7%B5%B1_%E4%BF%AE%E6%AD%A3_%E5%90%AB%E5%A4%A7%E6%A9%8B%E9%A6%96%E9%A0%81.reg
http://it.dcps.tn.edu.tw/project/downloads/%E5%85%AC%E6%96%87%E7%B3%BB%E7%B5%B1%E7%9B%B8%E9%97%9C/IE_%E5%85%AC%E6%96%87%E7%B3%BB%E7%B5%B1_%E4%BF%AE%E6%AD%A3.reg


若您是WINDOWS 10環境，且IE11不是預設瀏覽器，可參考以下影片將IE11設為預設瀏覽器

WINDOWS 10 如何將IE11設為預設瀏覽器及釘選到工作列

 

WINDOWS 10 若出現以下視窗，是因為筆硯的BUG導至在WINDOWS 10無法執行

請按這兒修正

。(點選後請依次按執行–>執行)

 

https://www.youtube.com/watch?v=CUICk8-W2dI
http://www.dcps.tn.edu.tw/wp/sammy/wp-content/uploads/sites/2/2015/10/maps1.png
http://it.dcps.tn.edu.tw/project/downloads/%E5%85%AC%E6%96%87%E7%B3%BB%E7%B5%B1%E7%9B%B8%E9%97%9C/%E7%AD%86%E7%A2%A9WIN10%E4%BF%AE%E6%AD%A3.exe


以下為傳統設定方式，若不想使用快速設定，請依以下步驟設定

 

不想看文字說明嗎，這兒有設定影片

公文系統出現空白頁的解決方法

重點整理

1. 將163.26.1.168 加入相容性檢視設定

點右上方 

選相容性檢視設定，

確認是否有163.26.1.168，若無則自行加入。

2. 將信任網站安全層級調為低，同時確認以下4個位址加入信任網站

https://www.youtube.com/watch?v=F91oZpAG9bM


163.26.1.168 

edit.tainan.gov.tw 

edit.tn.edu.tw 

odm.tn.edu.tw

點右上方 

選網際網路選項安全性預設等級將等級拉至低

再選網站，

確任上述4個網址己加入安全性網站清單，若無則自行加入，設定完再按確定。 

若無法加入，記得取消

===========以上2部份完成應該就可以解決白畫面問題了。===========

 

===========若有必要請再檢查以下二項===========================

1. 取消自動完成設定中與表單相關項目

點右上方 網際網路選項內容

選自動完成區的『設定』

把與『表單』相關的選項都取消勾選。

 

 

 

 

2.設定

點右上方 網際網路選項進階

找到安全性 找到  
確定有打V再按『確定』。

http://www.dcps.tn.edu.tw/wp/sammy/wp-content/uploads/sites/2/2015/11/Image-3.png
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http://www.dcps.tn.edu.tw/wp/sammy/?p=1325
http://www.dcps.tn.edu.tw/wp/sammy/?p=1431

