
【人事長給身心障礙公務同仁的一封信】 

 

親愛的同仁，您好： 

 

人事行政總處作為行政院人力資源管理的主管機關，一直致力於為全體公務

同仁營造友善的職場工作環境。 

對於身心障礙同仁，我們也持續配合勞動部勞動力發展署、衛生福利部社會

及家庭署、公務人員保障暨培訓委員會、國家發展委員會檔案管理局等相關業務

主管機關，積極宣導各項友善身心障礙人員職場措施；110年我們與上述機關共

同編製了「身心障礙人員職場參考手冊」，內容蒐整相關支持體系資源，並輔以

視覺化圖表和生動案例，希望能對您與您的服務機關都有所幫助。 

今（111）年，我們考量不同障別人員的需求，特別再設計製作該手冊的雙

視點字版，以方便視障同仁與其親友共讀；同時，該手冊的電子書（包含 PDF檔、

可使用螢幕報讀軟體閱讀之電子文本 TXT檔、網頁友善閱讀版），都已掛載在人

事行政總處全球資訊網官網，歡迎您下載多加運用！ 

在此特別提醒您，如您在職場上有遇到工作面、生活面、環境面或職場適應

面之問題需要協助，例如職務再設計、生活支持需求服務等，都可以參考前揭手

冊內容及分工，向直屬長官或服務單位提出，亦可請服務機關洽詢相關權責社政、

勞政、資訊等業務主管機關協助；鼓勵您善用公部門的各項支持資源，以期讓您

能更無後顧之憂地展現專長、貢獻所學、服務社會！ 

最後，敬祝您身體健康，工作順利，家庭美滿幸福。 

 

行政院人事行政總處 

人事長 蘇俊榮 

111年 8月 

  
▲掃描看手冊電子檔 




