
臺南市立大成國民中學

員工協助方案及教師諮商輔導支持宣導

當您遇到生活上或
職場上的壓力、問
題時，可以尋求怎
樣的協助呢？



員工協助方案
WHAT？
員工協助方案(Employee Assistance Programs)簡稱EAP，
是臺南市政府為協助員工解決可能影響工作效能的問題，營
造友善職場環境，設置的多樣化服務項目，EAP依據員工需
求提供適切的協助。

WHEN？
因此當您遇到工作與生活平衡問題、情緒困擾、壓力調適或
有法律、健康、財務等面向諮詢需求時，即可尋求協助。



心情溫度計APP(簡式健康量表)



心理美德促進問卷
心理美德促進問卷共有17道題目

只要依各項特質為「現在」及「未來」的自己打分數（1~100

分），測驗結果將給您最實用的建議及溫暖正向的評語。



各項服務資源

相關員工協助方案服務資源 請參

閱「臺南市政府暨所屬機關學校員工

協助方案服務資源一覽表」

憂鬱症、自殺防治資源 請參閱

「本市心理師執行通訊心理諮商業務

核准機構」及「臺南市心理衛生中心

服務資源」。

性騷擾所需相關諮詢、醫療或心理諮

商、社會福利資源等服務資訊 請

參閱「臺南市政府暨所屬機關學校性

騷擾防治服務資源一覽表」



其中，當您需要諮
商輔導服務時……



教師諮商輔導支持體系
 適用對象：學校專任教師及代理教師

 依據：臺南市市立高級中等以下學校及幼兒園教師諮
商輔導支持體系設立辦法

 每位教師每年度(非學年度)以補助6小時諮商鐘點費為
上限原則，所需經費由教育局相關經費支應；若教師
申請6小時鐘點費補助請畢仍有服務需求，依諮商輔
導人員所在之服務機構接續進行服務或是協助轉介，
後續服務費用由教師自行支付。

 申請諮商輔導之教師於上班時間接受諮商服務，以不
影響課務為原則，得依相關規定辦理公出或公假登記。

教師看這邊



員工諮商輔導
 適用對象：市府及所
屬機關學校所屬員工
(專任教師及代理教師
除外)

 依據：臺南市政府及
所屬機關學校員工諮
商輔導要點

 員工諮商鐘點費，每
人每年補助4小時為原
則，每小時最高補助
新臺幣1600元；所需
經費由市府各機關學
校相關經費支應。

 員工有必要於上班時
間至工作地點以外場
所接受諮商輔導者，
得以公出或公假登記。

職員看這邊


