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民眾透過網路，通過身分驗證，即可隨時

隨地取得個人的健保相關資料 。 

將政府收集之民眾資料，還給民眾，以協

助民眾自我健康管理。 

資料亦可於就醫時提供醫師參考，縮短醫   

   病間資訊不對等，提升醫療安全與效益。 
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O 

近三年看了幾次病、
看了哪些科別、 

曾經吃過哪些藥、
對什麼藥物過敏、 
洗牙的日期… 

? 

上網下載「健康存
摺」，隨身帶著走、
就醫時出示，讓醫師
在最短的時間內瞭解
您最近的就醫紀錄。  
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•就醫資料與申請日之時間

落差，縮短至24-48小時 

•看病花多少錢 健康存摺

記牢牢 

•任何時間、地點可取得 

•可以身分證號＋健保卡卡

號＋密碼＋驗證碼登入

「健康存摺」。 

•隨時可自行查詢，節省親

赴健保署查調的時間及紙

本申請費用 

•瞭解近3年治療、檢驗、

檢查及用藥等狀況，進行

自我健康管理 

•可即時提供醫師參考，減

少重複用藥、交互作用，

並協助醫師正確開藥 
健康資料 

帶著走， 

做好自我 

健康管理 

雲端e化 

下載， 

省時又省錢 

即時性 

與參考性 

便利性與 

安全性 
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精進期 



關懷、信賴、品質、效率 8 



關懷、信賴、品質、效率 9 

臨櫃註冊 

•民眾本人持身分證明文件，親臨本署各分區業務組及聯絡

辦公室櫃檯辦理。 

健保卡網路服務註冊 

•個人備妥讀卡機及戶號自行至健保卡網路服務註冊平台進

行註冊。 

投保單位整批註冊 

•投保單位蒐集同意註冊員工及眷屬基本資料，製作成Excel

檔，並至多憑證網路承保作業平台上傳檔案以完成註冊。 
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 點選「首次登入請先申請」，進入『全民健康
保險網路服務註冊管理作業要點』頁面 

https://cloudicweb.nhi.gov.tw/newcloudic/system/UserAction.aspx
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 點選「我已閱讀完畢，並瞭解相關規定」 
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 點選「讀取」，輸入「戶號」及「戶籍鄉鎮里
鄰」，按『下一步』。 
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 「戶號」及「戶籍鄉鎮里鄰」經與戶政即時連線確認資料
無誤後，出現上面畫面。請再輸入新的註冊密碼(長度6-12
碼，可單獨使用英數字或特殊字元)，設定電子郵件、手機，
聯絡電話，按「確認申請」。 
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 輸入註冊密碼時，畫面提示註冊密碼安全強度 

 畫面出現下列網頁訊息 
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 申請註冊中至留存電子郵件信箱收取啟用確認信。 
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 點選啟用確認信結件之登入連結「進入電子信箱認證
畫面」，進入下列畫面，插卡「讀取」。 

 

 

 

 

 

 插入健保卡者畫面出現下列網頁訊息 

 

https://cloudicweb.nhi.gov.tw/newcloudic/system/UserConfirm.aspx?cardid=000070106339&TICKET=9Pd1a81M2Tg1Zi171E4q5rA1bX1361wF1B9es1K3
https://cloudicweb.nhi.gov.tw/newcloudic/system/UserConfirm.aspx?cardid=000070106339&TICKET=9Pd1a81M2Tg1Zi171E4q5rA1bX1361wF1B9es1K3
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 未插入健保卡者畫面出現下列網頁訊息，按確定插好
健保卡即可重新讀取確定。 

 

 

 

 系統發送申請完成通知信 
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貼心小叮嚀 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.填入基本資料 

    身分證號(A欄)、電子 

    郵件(B欄)為必填欄位。 

    手機號碼(C欄)、市話   

    號碼(D欄)可填可不填。 

   

3.檔案名稱規則 

    單位代號+YYYMMDD 

    (單位代號+申請日期) 

    例:1234567891050730  

2.請勿填寫標題欄位 

4.存檔類型 

    CSV(逗號分隔)檔案 
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1 

2 自動帶入 

3 4 

123456789 
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123456789 OOOO股份有限公司 

承辦人 

A123@nhi.gov.tw 

貼心小叮嚀 
     未於5日內完成或修改電子郵件信箱者，可點   

     選重寄認證信，點選信件連結插卡登入自行設 

     定註冊密碼 
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• 插卡按「讀取」輸入自行設
定之「註冊密碼」。 
 

• 按「確定」後「網頁訊息」，
系統會發送註冊完成通知信。 
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 方法一：系統自動發送電子郵件

通知單位承辦人，並夾寄提供上

傳註冊結果文字檔。 

 方法二：登入多憑證網路承保作業

平台，點選「健保卡註冊申請上傳

紀錄查詢」可查詢上傳結果。 

12345678910507131050713104503.log 



關懷、信賴、品質、效率 23 

保費計費資料 
 

保險計費資料 保費繳納資料 醫療資料 
 

•健保卡狀況及領卡

紀錄 

•保費計費明細 

•保險費繳納明細 

•門診資料 

•住診資料 

•牙科健康存摺 

•中醫健康存摺 

•過敏資料 

•檢驗(查)結果資料 

•影像或病理檢驗(查)報告資料 

•出院病歷摘要 

•器捐或安寧緩和醫療意願 

•成人預防保健存摺 

•預防接種存摺 
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健保費 
繳納 

過敏
資料 

預防
接種 
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門診
資料 

 

住院
資料 

 

牙科 
資料 

檢查 
報告 

器官捐
贈意願 

安寧療
護意願 

中醫 
成人預

防保健 
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申請下載健康存摺 
 

申辦「多憑證網路承保作業」 
 
申辦「個人健保資料網路服務作業」 
 
可利用健保卡身分查證機制申辦跨機關各
項業務，如個人年度各類所得查詢及綜所
稅申報。 

 



關懷、信賴、品質、效率 50 


